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 Chausseur généraliste (Enfant et adulte)  
 

Objectifs 

1) Développer le professionnalisme des vendeurs de chaussures pour enfants et adultes 

2) Connaître les particularités du pied et les points importants de la fabrication d’une chaussure afin d’offrir le meilleur 

chaussant possible 

3) Fournir des conseils sur le bon usage de la chaussure et sur l’utilisation des produits d’entretien. 
 

Programme  

Le chaussant (3h30) 

L’anatomie de la chaussure et l’observation du pied. 

La croissance et la mesure / Les premiers pas  

Le chaussant des modèles / L’orthèse plantaire et la chaussure 

La chaussure (1h30) 

La fabrication (Forme, matières, tige, structure, montage) 

Les points de vérification du produit  

L’essayage (2h) 
L’argumentation // Le chaussage / Les conseils d’entretien et le service 
 

Durée 

1 jour (7 heures) - Stagiaire confirmé 

2 jours (14 heures) – Débutant  
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 Chausser l’adulte  
 

Objectifs 

1) Connaître les particularités du pied et les points importants de la fabrication d’une chaussure afin d’offrir le meilleur 

chaussant possible.  

2) Savoir qualifier les modèles en fonction de leur qualité. 
 

Programme  

Le chaussant (3h30) 

L’anatomie de la chaussure / L’observation du pied et de la chaussure usagée 

Le chaussant des modèles / L’orthèse plantaire dans la chaussure 

La chaussure (1h30) 

La fabrication (Forme, matières, tige, structure, montage) 

Les points de vérification du produit  

L’essayage (2h) 

L’argumentation / Le chaussage 

Les conseils d’entretien et le service  
 

Durée 

1 jour (7 heures) - Stagiaire confirmé 

2 jours (14 heures) – Débutant  
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 Chausser l’enfant  
 

Objectifs 

1) Donner des conseils pratiques sur l'usage et le renouvellement d'achat des chaussures. 

2) Prévenir les effets d’un mauvais chaussage sur la santé du pied. 
 

Programme  

Le chaussant (3h30)  
L’anatomie de la chaussure / L’observation du pied / La croissance et la mesure 

Les premiers pas / Le pied dans la chaussure / Le chaussant des modèles 

La chaussure (1h30)  
La forme / les matières / La tige / La fabrication / La structure 

Le montage / Les points de vérification du produit  

L’essayage (2h) 

L’argumentation / Le système de serrage 

Les étapes du chaussage 

Les conseils d’entretien et le service  
 

Durée 

1 jour (7 heures) 
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L’essayage  
 

Objectifs  

Savoir utiliser les outils du chausseur et maitriser les techniques d’essayage : le déchaussage et le chaussage selon le type 

de chaussant (chaussure à lacet et modèle décolleté).  
 

Programme  

La préparation de la vente / L’argumentation (Description / Avantages / Inconvénients) 

Le déroulement d’une vente 

1) La sélection des modèles  

2) La mesure 

3) Le déchaussage 

4) L’observation du pied 

5) La mise en condition 

6) L’essayage 

7) L’évaluation du chaussant 

8) Le questionnement 

9) L’aménagement du chaussant 

10) Les dépliés 
 

Durée 

1 jour (7 heures) 

 



Alain Madec-Formation - Organisme de formation n° 53351011935 - Certificat Qualiopi n° : 85734 

 

 

Alain Madec / Catalogue des formations 2024 
 

 Le conseil et le service  
 

Objectifs  

Connaître les produits du cinquième rayon et leurs utilisations (semelles, crème, cirage, imperméabilisant, embauchoir …). 

Conseiller sur le bon usage de la chaussure et sur l’utilisation des produits adaptés. 

Savoir prendre en charge une réparation.  
 

Programme  

Préparation des chaussures usagées avant l’entretien (mise en forme et choix des produits) 

Traiter les tâches et reteinter la lisse. Changer une première de propreté …  
 

Durée 

1 jour (7 heures) 
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Tarifs des formations (par journée) 
 

300€* par stagiaire (Groupe à partir de 6 stagiaires) 

480€* par stagiaire (Groupe à partir de 3 stagiaires) 

 
* TVA non applicable, article 293 bis du code général des impôts.  

* Hors frais de déplacement 

 

 
 

 

Identité de l’entreprise 
  
Société : ALAIN MADEC – FORMATION 

Intervenant formateur : Alain Madec 

Adresse : 7 bis Boulevard Carnot, 35160 Montfort sur Meu  

Siret : 329 155 923 00074  

APE : 8559A - Formation continue d'adultes 

Organisme de formation n° 53351011935 

Certificat Qualiopi n° : 85734 

Email : amadecformation@gmail.com 

Organisme partenaire de la CPNEFP (Commission Paritaire Nationale pour l'Emploi et la Formation Professionnelle) 
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